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Expertenwissen in Kernkompetenzen der Betriebsratsarbeit

Betriebsrate werden taglich durch neue Aufgaben gefordert. Um die Interessen der Beschaftigten qualifiziert zu vertreten und den
wachsenden Anspriichen gerecht zu werden, bendétigt ein Gremium oft in seinen Reihen Spezialisten im Betriebsrat fiir inhaltliche
Schwerpunkte.

Die IPAA-Angebote unterstiitzen jeden Einzelnen dabei, die fachlichen Kompetenzen als Betriebsrat systematisch und nachhaltig
weiterzuentwickeln. IPAA bietet dieses Expertenwissen in Form eines Blindelns von IPAA-Einzelseminaren in einem Kernkompe-
tenzbereich.

Fir den intensiven Erfolg und den Aufbau einer Kernkompetenz garantieren fiinf zeitlich auseinanderliegende Module. Das jeweils
bendtigte Spezialwissen wird durch den Besuch dieser inhaltlich in Beziehung stehenden IPAA-Einzelseminare (Modulverbund)
systematisch und nachhaltig vermittelt.

Weiterbildungsangebot zum Spezialisten in folgenden Kernkompetenzfeldern

Konflikte erkennen, verstehen und konstruktiv l6sen

° Mensch argere Dich nicht! - Konflikte als Chance begreifen und kompetent bewaltigen

° Grenzgang im Beruf - Die Rolle als Betriebsrat in gelebten und erlebten Krisen und Konflikten
Konflikte professionell moderieren - Der Betriebsrat als Konfliktmoderator
° Mobbing - wenn der Arbeitsplatz zum Alptraum wird - Schikanen am Arbeitsplatz souverdan begegnen

Reden und iiberzeugen, verhandeln und Gespréche fiihren
e  Sicher im Gesprach - Zuhéren, reden und lGberzeugen - Know-how fiir Kommunikation
o Mit Reden inspirieren, im Vortrag Gberzeugen - Wirkungsvolle Vortrage konzipieren und referieren
° Clever verhandeln - Souveran, wirkungsvoll und effizient - Auf Augenh6he kommunizieren
e  Beratungsgesprache mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern flihren - Zwischen Kummerkasten, Milleimer und Therapeut

Achtsamtkeit und Gesundheitsmanagement
o Umgang mit psychisch kranken Mitarbeiterlnnen - Der Betriebsrat als Lotse
e  Stresskompetenz - Gleich platz ich! - unter Druck konstruktiv mit Stress umgehen
o Gefahrdungsbeurteilung bei psychischen Belastungen - jetzt aktiv werden
° Gesund im Job in turbulenten Zeiten! - Gesundheitsmanagement in Theorie und Praxis

Arbeitstechniken und Methoden
° Entscheidungstraining - Schnelle, effiziente und bessere Entscheidungen treffen
° Mit Zielen die Betriebsratsarbeit steuern - Ein Weg zur effektiven und transparenten Interessenvertretung
° Professioneller Umgang und Moderation mit Problemen - Werkzeuge und Techniken souveran nutzen
° Kollegiale Beratung - Das Instrument fiir ein effektives Miteinander

Wirtschaftswissen - Zahlen hinterfragen, bewerten und analysieren
° Praktisches Finanzwissen - Unternehmenszahlen verstehen, analysieren und hinterfragen
° Unternehmensfiihrung einmal anders - Wie kdnnen sich Betriebsrate bei Organisationsanderungen einbringen
° Geschaftsberichte - Schlussel zum Unternehmen - Geschaftsberichte lesen, verstehen, flr die Betriebsratsarbeit nutzen
° Wirtschaftsausschuss und Aufsichtsrat - Grundlagen, Analysen, Geschéftsberichte, Analyse der Berichterstattung

Zertifizierung des Spezialwissens

Die Veranstaltungen leben vom theoretischen Input, der Reflektion von Praxiserfahrungen und von Trainings- und Ubungsphasen.
Nach Abschluss aller Veranstaltungen in einem Kompetenzbereich, erfolgt eine Zertifizierung zum Betriebsrat mit der Kernkom-
petenz in seinem besonderen persdnlichen Schwerpunkt. Der Besuch aller im jeweiligen Kernkompetenzbereich angebotenen
Fortbildungen wird mit einem Zertifikat abgeschlossen.

Das Zertifikat bescheinigt, dass ein Fachwissen in einem Kerkompetenzbereich erworben wurde, das im eigenen Betrieb oder auch
nach der Betriebsratszeit fiir neue berufliche Herausforderungen genutzt werden kann.

Ziel unserer Reihe "Expertenwissen” ist, dass sich die Teilnehmenden personlich einem Kernkompetenzfeld widmen bzw. den
gewdhlten Schwerpunkt zum Spezialistenwissen nutzen und in die Betriebsratsarbeit einbringen.



